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A inclusdo de migrantes internacionais por meio das artes?
Inclusion de migrantes internacionales a través de las artes

The inclusion of international migrants using arts
Hanna Issa Santos Barcelos?

Resumo

Os temas de migracdo, refdgio e artes, raramente sdo abordados em conjunto, embora, pesquisadores e lideres de
organizacdes culturais defendam como agdes artisticas e culturais sdo capazes de transformar vidas, criar espagos
de encontro, contribuir para com a inclusio e coesdo social, didlogo, empatia e tolerancia. A vista disso, o objetivo
deste artigo é demonstrar como acdes artisticas podem contribuir para com a inclusdo de migrantes e refugiados
na sociedade de acolhida e quais sdo os principais desafios. Para isso, 0s procedimentos de pesquisa so o estudo
tedrico sobre o cenario em que o refugiado esta inserido na sociedade de acolhida e o estudo de como organizacdes
sociais agregam projetos artisticos e culturais a suas estratégias de apoio a estrangeiros.

Palavras-Chave: Acolhimento; Atividades Artisticas; Migracdo; Refugio.

Resumen

Los temas de migracion, refugio y artes rara vez se abordan juntos, aunque investigadores y lideres de
organizaciones culturales argumentan como las acciones artisticas y culturales son capaces de transformar vidas,
crear espacios de encuentro, contribuir a la inclusion y cohesion social, al dialogo, a la empatia y a la tolerancia.
En vista de todo eso, el propoésito de este articulo es demostrar como las acciones artisticas pueden contribuir a la
inclusion de los migrantes y refugiados en la sociedad de acogida y cuéles son los principales desafios. Con este
proposito, Para ello, los procedimientos de investigacion son el estudio teérico sobre el escenario en que el
refugiado se inserta en la sociedad de acogida y, el estudio de como las organizaciones sociales afiaden proyectos
artisticos y culturales a sus estrategias de soporte a los extranjeros.

Palabras clave: Acogida a Refugiados; Actividades Artisticas; Migracion; Refugio.

Abstract

The themes of migration, refuge, and the arts rarely are addressed together although, researchers and leaders of
cultural organizations defend how artistic and cultural actions are capable of transforming lives, creating meeting
spaces, contributing to social inclusion and cohesion, dialogue, empathy, and tolerance. Therefore, the purpose of
this paper is to demonstrate how artistic actions can contribute to the inclusion of migrants and refugees in the host
society and what are the main challenges. To this end, the research procedures are the theoretical study on the
scenario in which the refugee is inserting in the receiving society and the study of how social organizations add
artistic and cultural projects to their strategies to support foreigners.

Keywords: Artistic Activities; Refugee Reception; Migration; Refuge.
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1. Introdugéo

Por que investir em cultura quando ha necessidades mais imediatas, como, habitacéo,
salde, emprego, e educacdo quando se trata de politicas de assisténcia a migrantes e
refugiados?

O conceito de migracdo é considerado multifacetado, sendo debatido em diferentes
contextos, politico, cultural, e social. Abarca tanto processos de imigragdo (entrada em um pais
estrangeiro) como de emigracdo (saida de um pais para se estabelecer em outro), tanto
internamente, em um mesmo pais, como entre paises diferentes (SAO BERNARDO, 2016;
INSTITUTO MIGRAQOES E DIREITOS HUMANOS, 2014). Estes movimentos apresentam
diversas motivacOes, as causas podem ser voluntérias, dependendo de fatores sociais e/ou
econémicas, ou involuntarias, ou seja, movimentos, como por exemplo, perseguicédo politica,
violéncia, violacdes dos direitos humanos, catastrofes naturais, guerras, perseguicéo religiosa
ou de etnia, desigualdades e crise alimentar, situacdes que obrigam a populacéo a se deslocar
forcadamente (FERREIRA, 2017; EUROPEAN UNION, 2017; ACNUR, 2015; ACNUR
2016).

Nestes casos de migracdo forcada e involuntaria, devido a falta de protecdo em seu pais
de origem e violacdo dos direitos humanos, refere-se as pessoas nestas situacbes como
refugiadas, que, de acordo com o art. 1-A da Convencdo de Genebra sobre o Estatuto dos

Refugiados, de 1951, refugiado sdo todas as pessoas que,

devido a fundados temores de ser perseguida por motivos de raca, religido,
nacionalidade, pertenca a determinado grupo social ou opinifes politicas, se encontre
fora do pais de sua nacionalidade e ndo possa ou, por causa de ditos temores, ndo
queira valer-se da protecdo de tal pais.

Desse modo, vale frisar que as terminologias migrante e refugiado ndo sdo sinénimos.
Os migrantes deixam sua terra natal em busca de novas oportunidades de trabalho ou estudo,
mas continuam recebendo protecdo de seu pais de origem, e no novo pais séo tratados de acordo
com a propria legislacdo e procedimentos locais em matéria de imigracdo, enquanto para 0s
refugiados as normas sobre reflgio e protecdo sdo definidas tanto em leis nacionais como no
direito internacional. Todo refugiado possui o direito a protecdo e asilo, e ndo deve ser expulso

ou enviado de volta ao seu pais de origem onde sua vida pode estar sob ameaca, 0s Estados de
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acolhida tem a responsabilidade de garantir os direitos basicos destas pessoas (ACNUR, 2015;
ACNUR, 20186).

A vista disso, 0 presente artigo visa demonstrar como linguagens artisticas podem ser
utilizadas em prol da inclusdo de refugiados na sociedade de acolhimento e quais sdo 0S
principais desafios dessa préatica. Para esse fim, divide-se o trabalho em trés desdobramentos:
Num primeiro momento, far-se-a a descri¢do de estratégias voltadas as relages culturais no
contexto da migracdo. Apos, apresenta-se como linguagens artisticas contribuem para com o
processo de inclusdo social. A partir dessas prerrogativas, ao fim, apresentam-se 0s principais
desafios relacionados ao uso de linguagens artisticas para alcance da integracdo e inclusdo
social de refugiados.

Para tanto, vale-se do método dedutivo e de abordagem qualitativa, porquanto a base
para tal estudo € advinda de pesquisas de textos, artigos cientificos, relatorios e dados da Unido
Europeia, da Eurocities, e do Alto Comissariado das Nac¢des Unidas para os Refugiados.

2. Incluséo e Integracdo na sociedade de acolhida

Em busca da sobrevivéncia e melhores condicdes de vida, os refugiados deixam seu pais
de origem, estas pessoas se encontram em situacdo de grande vulnerabilidade, estando sujeitas
a diversos riscos, como violéncia, exploracao, trafico, abuso sexual, tanto durante o percurso
de deslocamento como no proprio pais de acolhimento (FERREIRA, 2017). Mas a batalha ndo
Sse encerra ao se chegar a um novo pais, neste se inicia mais uma jornada em busca por recursos
basicos e essenciais para a sobrevivéncia, como moradia, alimentacdo, vestimentas, seguranca,
documentacdo, educacao, trabalho, aprender o idioma e costumes locais. Se ja ndo bastasse, é
necessario lidar com o peso dos traumas fisicos e emocionais, com a xenofobia, com a falta de
oportunidades e aceitacdo (GREGORI, 2017).

Algumas comunidades sdo mais relutantes em receber e acolher refugiados, os tratando
como invisiveis e provisoriamente estabelecidos no pais (EUROPEAN UNION, 2017). Os
estrangeiros se encontram, por sua vez inseridos num contexto de enfrentamento de barreiras
culturais, econémicas e sociais, sentimento de inexisténcia e abandono (GREGORI, 2017).

De acordo com Vala (2003), esse primeiro momento pode resultar em trés opc¢des para
0 estrangeiro, a manutencdo da identidade de origem; a assimilacdo da cultura local,
abandonando sua cultura de origem; ou a adocdo do biculturalismo, em que o imigrante

manteria sua propria cultura junto de elementos da cultura da maioria.
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Além da assimilacdo, Vala (2003) apresenta outras quatro estratégias de relacOes
culturais, integragdo, segregacgao, exclusdo e individualismo. A integragdo corresponde ao
desenvolvimento de relagdes com a sociedade de acolhida em que ha o respeito pela identidade
cultural do imigrante e a aceitacdo de que estes adotem comportamento e valores da sociedade
de acolhida. A segregacdo se refere a recusa da identificacdo dos imigrantes com os valores da
sociedade local e tolerancia da identidade dos refugiados. Ja a exclusdo refere-se tanto a
rejeicdo da identidade dos imigrantes como de sua possivel adaptacdo aos valores da
comunidade de acolhida. Finalmente, a individualiza¢do, considera que cada individuo deve ser
visto como singular e autbnomo e ndo definido em funcdo de categorias maioritarias ou
minoritarias.

Além de Vala (2003), Barbosa (1996, apud COSTA, 2017, p. 21) também aponta trés
modelos de relagdes culturais, o assimilacionismo, em que uma cultura € assimilada por outras;
o multiculturalismo, que se refere a coabitacdo de diferentes culturas em uma mesma
comunidade, apesar de suas diferencas; e o interculturalismo, que se refere a construgédo de uma
cultura comum em meio ao pluralismo, estabelecendo uma relacdo dialética entre diversas
culturas e destas com uma cultura universal.

Tendo em vista estes conceitos, constata-se que o assimilacionismo ndo é o método
ideal, por levar as pessoas a abandonarem sua cultura de origem, colocando-as como submissas
a uma cultura tida como dominante. Ja o multiculturalismo concentra-se na coexisténcia e
aceitacdo das diferencas num mesmo territério, contudo, apresenta o risco de construcdo de um
processo de desintegracdo ou segregacio, justamente o contrario de integracdo. E normal que
no momento de chegada a um novo pais, 0 imigrante busque por grupos em que ele se
identifique culturalmente, mas caso ndo sejam aplicadas medidas de integracdo e inclusdo
destas pessoas na sociedade, pode-se dar origem a um processo de exclusao social e formacéo
de grupos sociais a margem da sociedade local. Situacdo com poder de agravar a condicéo de
isolamento e estigma social, desencadeando processos de baixa autoestima, e de inferiorizacdo
de si proprios (COSTA, 2017, p. 18).

Tendo em vista que de acordo com 0 ACNUR (apud MILESE, 2008) “a integragdo
requer uma preparacao do refugiado para adaptar-se a sociedade receptora sem ter que despir-
se da sua propria identidade cultural”, as abordagens de integragdo e interculturalismos, que

se opdem a segregacdo e a assimilacdo, e vao além da simples convivéncia pacifica entre
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diferentes culturas ao propor a compreensdo e respeito muatuos (VLACHOU, 2017), partilha de
diferentes culturas numa “posi¢ao de igualdade e de participagao (...), sem cair numa ideia de
imposi¢do, mas sim numa légica de respeito e colaboracdo" (COSTA, 2017, p. 17-18),
solidariedade e preservacdo de culturas, tradi¢Oes, religido e idioma (OIM, 2009), sdo as
estratégias mais sensatas (GALEGO; OLIVEIRA, 2005).

Ainda assim, o processo de transicao e construcdo de uma sociedade intercultural ndo é
simples nem répido, e requer a aplicacdo de métodos de intermediacdo, um deles é a mediagéo
cultural, que proporciona a construcdo de um espac¢o voltado a comunicacao e requalificacao
das relages sociais (OLIVEIRA; GALEGO, 2005).

A vista disso, cultura e diversas linguagens artisticas sdo excelentes instrumentos de
mediacdo, pois possibilitam o ‘conhecer o outro’ por meio de didlogo aberto (COSTA, 2017),
promovem compreensao e aceitacdo entre comunidades de acolhimento e os imigrantes. A
participacdo de diversas pessoas em diferentes atividades estimula a “normalizag¢ao da relagdo
cotidiana, direta ou indireta, gerando novas relacGes empaticas e de cumplicidade, combatendo
medos derivados de preconceitos e de informacao de ma qualidade” (VLACHOU, 2017, p. 36).
3. As artes como instrumento para integracao

Os debates sobre refugio e migracdo carregam consigo uma bagagem de preconceitos,
informacdes dubias, extremismo, esteredtipos, "sentimentos complicados ou internamente
inconsistentes” (EUROPEAN UNION, 2017, p. 32). Para reverter esse quadro é necessario
inserir a sociedade em contextos e espacos de reflexao que faca as pessoas questionar premissas
e vieses sobre 0 'outro’, questionarem criticamente suas proprias atitudes e a relagdo com os
‘outros'. Para isso, é necessaria a construcao de espacos comuns, que indiquem abertura, onde
experiéncias e historias possam ser compartilhadas, estimulando curiosidade, compreensdo e
dialogo, aproximando os individuos (VLACHOU, 2017).

Considera-se que o campo das artes e cultura, devido as suas diferentes linguagens, o
seu alcance intelectual e emocional, atingindo cada ser humano de uma maneira ao transmitir
narrativas simbdlicas, seja capaz de mediar e facilitar um dialogo intercultural independente da
idade, sexo, género, e nacionalidade, sendo capaz de sensibilizar as pessoas em relacdo a
realidade do 'outro’. Por meio de linguagem verbal e/ou ndo verbal se faz possivel descobrir o
‘outro’ sob uma nova perspectiva, nd0 como um ‘alienigena’ mas como um ser humano, com

uma histéria, emocdes, familia, sonhos, que se sente com medo, ameacado e isolado (BRAGA,
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KUHLMANN, 2019, p. 189; EUROPEAN UNION, 2017; KUHLMANN; RAMOQOS; DE
ARAUJO, 2016; UCLG, 2015).

A pesquisadora sobre o uso das artes em situacgdes de conflito, Beller (2009), defende
que hé seis beneficios em relacdo ao uso de linguagens artisticas, através das artes é possivel se
posicionar contra injusticas sociais; afirmar a humanidade, reduzindo a violéncia; contribuir
com a cura de traumas; promover empatia; construir relacionamentos; e promove
empoderamento de uma comunidade.

O teatro, por exemplo, é capaz de construir um ambiente seguro, uma rede de apoio em
que as pessoas se sentem seguras para dar voz a sua dor, se fazer serem ouvidas e vistas,
“estimulado a expressividade e a criatividade, a comunicagao através da palavra e do corpo, o
autoconhecimento, o conhecimento do ‘outro’ € do mundo, o didlogo e o relacionamento entre
as pessoas (...)” (VLACHOU, 2017, p. 44), alem de proporcionar reflexdes, dando outra
perspectiva sobre os problemas; melhora a autoestima, a confianca, a disposi¢édo emocional, e
a autonomia. As artes possuem um vasto potencial de conexdo, seja através da fotografia, do
teatro, da danca, da mdsica, da arte circense, etc., ou expressdes sociais como gastronomia,
conversas e encontros, entre outras, alcancando diferentes pessoas de diferentes maneiras
(VLACHOU, 2017).

Em vista disso, as artes contribuem para com a criacdo de um espago comum,
independentemente das diversas origens das pessoas, que transmita seguranca e proporciona a
criacdo de empatia, lagos, conhecer o outro e a si mesmo, melhora a confianca, facilita o didlogo
intercultural, estimula a expressividade e criatividade, da voz a diferentes historias e constroi
novo saberes. Saberes que, ao serem transmitidos, sdo capazes de sensibilizar a sociedade sobre
a realidade do refagio (VLACHOU, 2017).

Além disso, foi sublinhado pela European Union (2017) trés passos para utilizar a arte
para solucionar questdes de integracdo e inclusdo, primeiro a elaborar projetos artisticos,
segundo buscar enfrentar e solucionar os obstaculos que surgem na busca pelo dialogo
intercultural, e por fim o desenvolver empoderamento.

O primeiro passo consiste em delinear projetos utilizando alguma linguagem artistica
com o objetivo de criar um espaco intercultural para dilogo aberto. E imprescindivel que os
refugiados participem da execucdo do projeto como membros da equipe realizadora e/ou

organizadora da proposta, pois assim eles sentirdo que estardo contribuindo para com a
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comunidade de acolhimento, se sentirdo incluidos no mesmo grau de igualdade que a sociedade
local, e a vontade para se expressarem compartilhando suas historias e tradi¢des, ensinando e
aprendendo uns com os outros (EUROPEAN UNION, 2017). Um exemplo de projeto inclusivo
é a Migraflix, em S&o Paulo (SP), uma startup social que busca criar oportunidades de geracao
de renda para refugiados e imigrantes através da conexao entre pessoas e culturas por meio do
empreendedorismo cultural. A startup trabalha com trés projetos, o Raizes na Cidade em que
0s estrangeiros apresentam workshops sobre sua cultura natal, podendo ser culinéria, danca,
artesanato entre outros. O Raizes na Cozinha possui foco especifico em gastronomia,
capacitando os estrangeiros que queiram se especializar nessa area, e até mesmo iniciar seu
proprio negécio. E por fim, o Migralab que se dedica a treinamentos e qualificacbes de
imigrantes e refugiados para inser¢do no mercado laboral (MIGRAFLIX, 2020).

Ainda assim, ha uma maioria expressiva de pessoas que sdo conservadoras, inseguras e
desconfiadas, existem inclusive comunidades de estrangeiros que manifestam resisténcia a se
relacionarem com terceiros (VLACHOU, 2017, p. 36-37). Neste ponto, inicia-se a segunda
fase, buscado solucionar os obstaculos relacionados a resisténcia ao ‘outro’, como, preconceito,
discriminacdo e xenofobia, e as artes, “como ferramenta dialdgica, (...) utiliza meios
alternativos para expressar o inexprimivel, ajudando assim a identificar e combater” estas
barreiras (EUROPEAN UNION, 2017, p. 32). De acordo com Vlachou (2017), muitas pessoas,
mesmo com visdes conservadoras tém orgulho por suas raizes e tradigdes, e este sentimento de
orgulho pode ser o ponto de partida para construcdo de uma ponte, ao convidar essas pessoas
para partilhar suas historias e tradicoes.

Dessa maneira, concedendo espaco para fazer-se ouvir, e tornar-se visivel, inicia-se uma
primeira conexao entre as pessoas, um processo de autoconhecimento e conhecimento do outro.
Ou seja, oferecer espaco para se expressar e participar na sociedade de acordo com sua propria
cultura, sem precisar se assimilar aos habitos locais (BRANDAO, 2019; EUROPEAN UNION,
2017) com o tempo se transforma em “autoconfianca, autoestima e capacidade de desenvolver
e expressar livremente” (EUROPEAN UNION, 2017, p. 32, traducdo nossa), o que se traduz
em empoderamento, finalizando a terceira etapa na construcdo de integracdo aos olhos da
European Union (2017).

A musica e o teatro, mais uma vez, sdo linguagens artisticas que contribuem bastante

com esse processo de empoderamento do estrangeiro, pois possibilitam manifestar e simbolizar
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os desafios, 0s medos, riscos, trajetorias vividas, contribuindo para com a cura de traumas, além
de serem instrumentos politicos para afirmar e reafirmar reconhecimento, reivindicagdes por
direitos e respeito, dando poder ao migrante para assumir o controle de sua vida (BRANDAO,
2019).

4. Desafios da mediagao por meio das artes

Projetos artisticos visando o dialogo intercultural é um fator positivo ndo sé para o0s
estrangeiros, mas para toda a sociedade, pois abordam o tema do refagio fora da visao politica
e midiatica, que tendem a apresentar informacGes extremadas e polarizadas, contribuem
também para com a reducdo de esteredtipos e fortalece o sentimento de convivéncia
(EUROPEAN UNION, 2017, p. 37). Contudo, ndo é um trabalho simples e enfrenta muitos
desafios (CRISP, 2004; EUROPEAN UNION, 2017).

Crisp (2004) assinala trés dimensdes inter-relacionadas para que haja o
desenvolvimento de uma integracéo local, o processo legal, que concede aos refugiados direitos
e prerrogativas referentes ao direito de procurar emprego, dispor do direito de liberdade e de
descolamento, direito de acesso a servicos publicos, como salde e educacdo, direito de
residéncia, aquisicdo de cidadania e asilo. O processo econdmico, que, a partir do acesso aos
direitos citados acima, o estrangeiro adquire autossuficiéncia, tornando-se menos dependente
do Estado e de assisténcias humanitarias. Por altimo, o processo social, que permite aos
refugiados estabelecerem uma vida sem medo de discriminagéo, intimidacdo ou exploracdo na
comunidade local.

Usualmente, as instituicdes publicas buscam atender as necessidades imediatas dos
migrantes e refugiados, como saude, trabalho, moradia, acesso a educacdo, entre outras,
posteriormente se voltam a integracdo econémica e raramente abordando a dimenséao social e
intercultural (EUROPEAN UNION, 2017, p. 24). Mas para que se resulte em integracao social,
as politicas de assisténcia deveriam ser formuladas de forma sistémica, abordando os trés eixos
de Crisp (2004) em conjunto e ndo separadamente. Politicas de assisténcia mais holisticas e
transversais, também indicariam quanto a presenca de imigrantes e refugiados é valorizada pelo
governo e sociedade local (UCLG, 2015).

Além disso, na maioria das vezes, o trabalho de assisténcia a imigrantes é feito por

ONGs e igrejas, enquanto o ideal seriam acdes tripartite e colaborativas entre governo local,
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ACNUR e sociedade civil. As autoridades publicas, ao formular politicas publicas deveriam
buscar trabalhar em parceria com as organizacGes de apoio e assisténcia a estrangeiros, pois
elas ja estdo a par das principais necessidades dos grupos alvos (CRISP, 2004; EUROPEAN
UNION, 2017), além de terem capacitacdo para serem consultoras em relacdo as estratégias e
planos de acdo, podendo sugerir adaptagcdes e mudancas tornando os servigos mais adequados.

Outros parceiros indispensaveis sao 0s proprios equipamentos culturais, como por
exemplo, bibliotecas, teatros, centros culturais, galerias e museus, que podem oferecer espagcos
livres e abertos para realizacdo de eventos, projetos, cursos de idiomas entre outros. Mas devido
a necessidade de apoio financeiro, equipamentos, e treinamentos, projetos culturais voltados a
refugiados ndo costumam receber apoio governamental sob a justificativa de falta de evidéncias
que indiquem resultados positivos relacionados ao uso de linguagens artisticas, somado a
escassez or¢camentaria (EUROCITIES, 2016; EUROPEAN UNION, 2017).

Essa falta de evidéncias se da devido a dificil mensuracéo de publicos alcangcados e de
stakeholders interculturais, que sdo alguns dos indicadores de sucesso de um projeto, os dados
quantitativos ndo sdo robustos nem consistentes e as ferramentas de avaliacdo, principalmente
para elementos qualitativos séo bastante escassos (EUROPEAN UNION, 2017).

Outros desafios sdo o idioma e a divulgacéo de informacgdes, muitos imigrantes chegam
no pais de acolhimento sem falar o idioma local, sendo assim bastante importante que todos 0s
projetos de apoio a estrangeiros sejam divulgados nos idiomas falados pela maioria dos
refugiados e em canais de comunicacdo que estes tenham acesso, como redes sociais, televiséo,
postos e pontos de apoio e informacgdes (EUROCITIES, 2016). Além disso, instituicdes como
museus e galerias, por exemplo, sdo vistos como espacos elitistas, destinados somente a pessoas
de classes mais elevadas, sendo esta uma percepcdo compartilhada inclusive pela populacao
local (VLACHOU, 2017).

Os equipamentos culturais devem estar presentes fora de seus edificios fisicos, tornando
a cultura visivel e acessivel a todos. Para que haja integracéo e inclusdo é necessario normalizar
a relacdo cotidiana, e 0 uso de espacos comuns e rotineiros a todos como ponte para dialogo é
o ideal, como as ruas, pracas, parques, escolas, estacdes de transporte, e centros comerciais,
festivais culturais e gastrondmicos, festivais de cinema e de musica (VLACHOU, 2017).

Inclusive a divulgacdo de equipamentos culturais como espacos abertos indica um avanco em


latinidad.es

Anais | Latinidades - Forum Latino-Americano de Estudos Fronteirigos
Actas | Latinidades - Foro Latinoamericano de Estudios Fronterizos

Annals | Latinidades - Latin American Border Studies Forum
Setembro de 2020, Online | latinidad.es
Artigos Completos

direcdo a uma sociedade mais inclusiva e com maior democracia cultural (EUROPEAN
UNION, 2017, p. 39).

5. Concluséo

A integracdo e a inclusdo requerem muitas metricas, trabalho conjunto com diversas
instituicdes, dedicacdo de longo prazo enquanto ha preocupagBes mais imediatas como
habitacdo, saude, emprego, educacdao para que os refugiados possam conquistar autonomia,
prosperidade e dignidade. Mas para minimizar as desigualdades e exclusdo as politicas
assistencialistas precisam ser mais transversais e trabalhar ndo sé para garantir os direitos dos
imigrantes. E preciso consciencializar a sociedade em relagio aos movimentos migratorios,
para incentivar uma reflexdo sobre suas atitudes em relagdo ao ‘outro’ e desmistificar os
preconceitos.

Para isso € necessario criar espagos e oportunidades para que a comunidade local entre
em contato com a realidade do outro, de modo informal e agradavel. De forma que os dois
grupos sintam-se a vontade para compartilhar conhecimento sobre suas culturas e aprender um
com o outro, desenvolvendo confianca e criando lacos.

Portanto, como foi visto, as linguagens artisticas sdo mediadores potenciais pois
contribuem para com a compreensdao da realidade do outro, desenvolvimento de empatia,
construcao de relacionamentos e minimizacéo de violéncia e preconceitos, 0 que proporciona
aos estrangeiros participar da sociedade sem se abdicar da sua identidade étnica, cultural ou
religiosa. A inclusdo de estratégias voltadas a relagdes culturais nas politicas assistencialistas
em sintese, contribui para com a construcdo de uma sociedade mais igualitaria, intercultural e

humana.
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